
NUROCTA RISMADIANA
nurocta44@gmail.com 089525321512

Banyuwangi

PROFIL SINGKAT

TUJUAN

Resepsionis berpengalaman di bidang hospitality dengan latar belakang pelayanan
tamu internasional. Terbiasa bekerja dengan sistem shift, komunikatif, ramah, dan
cepat beradaptasi. Mampu menggunakan Bahasa inggris dalam percakapan sehari-
hari. Siap bekerja secara part time dan memberikan pelayanan terbaik kepada
pelanggan.

PT. Good Feeling Indonesia — PaddyView by Zzz Hostel, Banyuwangi

Resepsionis

Oktober 2024 - Juli 2025 

Mencari pekerjaan part time di bidang pelayanan untuk memanfaatkan kemampuan
komunikasi, pengalaman hospitality, dan etos kerja yang baik.

PENGALAMAN KERJA 

Menangani check-in, check-out, dan reservasi kamar
Berkomunikasi langsung dengan tamu internasional
Menangani keluhan tamu secara profesional
Administrasi dan laporan keuangan sederhana
Membangun hubungan baik dengan tamu

PENDIDIKAN
MA Negeri 1 Banyuwangi (2021-2024)
Universitas Terbuka—Manajemen Bisnis (Sem 2, cuti)

KEAHLIAN
Komunikasi pelanggan
Pelayanan tamu
Kerja tim & shift
Manajemen waktu
Bahasa inggris aktif
Administrasi sederhana



BUKTI PENGGANTI PAKLARING

Karena saya bekerja kurang dari setahun
jadi paklaring saya tidak bisa diterbitkan,
foto tersebut sedikit bukti bahwa saya
pernah bekerja, dilihat dari kemampuan
pelayanan saya yang mampu akrab dengan
tamu hostel hingga berakhir hangout
bareng. Akun instagram saya: arress.s

IJAZAH TERAKHIR


