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RINGKASAN

Seorang Manager Sales IndiHome yang memiliki kemampuan dalam perencanaan strategi
penjualan, monitoring kinerja tim, serta eksekusi program pemasaran untuk mencapai target
penjualan dan peningkatan pelanggan baru. Berfokus pada peningkatan penetrasi pasar,
pencapaian KPI, dan menjaga hubungan baik dengan stakeholder internal maupun eksternal.

PENGALAMAN KERJA

Manager Operasional - PT. Swakarya Pagaran Amerta Jul 2025 - Sekarang

« Menyusun strategi penjualan dan monitoring performa Team Leader dan Sales Force di
wilayah Jakarta Barat.

« Mengelola laporan penjualan serta memastikan pencapaian KPI perusahaan.

« Melakukan pemetaan potensi area (booth, canvassing, event) untuk penetrasi pasar.

Team Support - PT. Swakarya Pagaran Amerta Jul 2024 - Jul 2025

« Menyusun laporan aktivitas pemasaran dan penjualan produk yang dilakukan Team Leader dan
Sales Force.

« Menyediakan data pendukung untuk aktivitas pemasaran oleh Team Leader dan Sales Force.

« Menyediakan data Billing Pelanggan untuk ditindak lanjuti oleh Sales Force.

Sales - PT. Swakarya Pagaran Amerta Sep 2021 - Jul 2024

« Melakukan penjualan dan pemasaran produk IndiHome di wilayah Bogor.

« Melakukan koordinasi dengan stakeholder internal ataupun eksternal untuk penetrasi
penjualan dan mencari area potensial.

« Bertanggung jawab dalam pengawalan Billing pertama dan Billing kedua pelanggan.

« Melakukan survey ke lokasi calon pelanggan dan memastikan ketersediaan alat produksi di
sekitar rumah calon pelanggan.

PENDIDIKAN

Sarjana Hukum Sep 2020 - Aug 2024
Universitas Pamulang
« Mata kuliah relevan adalah Entrepreneurship

INFORMASI TAMBAHAN

« Kemampuan Teknis : Microsoft Office (Word, Excel), Komunikasi, Manajemen Projek

« Bahasa: Indonesia, Inggris

« Sertifikasi : BNSP “Manajemen SDM”, TOEFL : 393, KKelas “Public Speaking : Merdeka
Dalam Berbicara”

« Aktivitas : Seminar Level Up Class 3.0 Event by Telkom Indonesia, One Day Training Sales
Consultant, Telkom B2B Camp



