
RINGKASAN

Sarjana Komputer dengan pengalaman dibidang Content Management dan Digital Marketing.
Memiliki kemampuan kepemimpinan, komunikasi, dan kerja tim yang baik melalui pengelolaan
bisnis dan event. Adaptif, cepat belajar, dan memiliki rasa ingin tahu tinggi dalam menghadapi
tantangan baru. Saya memiliki keinginan untuk terus berkembang, siap memberikan kontribusi
positif bagi perusahaan dan tumbuh bersama tim.

PENGALAMAN KERJA DAN ORGANISASI

PENDIDIKAN

Bertanggung jawab mengelola stok bahan dan perlengkapan laundry, mengawasi kualitas
layanan, mengelola transaksi keuangan harian termasuk penerimaan pembayaran dan
pembuatan laporan keuangan, serta melakukan kontrol kualitas hasil cucian, memastikan
standar kebersihan, dan menangani keluhan pelanggan untuk meningkatkan kualitas layanan.

Pengelola Bisnis UMKM, Maxi Laundry Mangli Nov 2023 - Jan 2025

KEAHLIAN

Keterampilan Teknis: Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint), Database Management
Dasar (SQL, MySQL), Analisis Sistem dan Desain (Diagram UML, Flowchart), Copywriting
Keterampilan Non-Teknis: Kemampuan Komunikasi, Kerja Tim, Adaptabilitas, Analitis,
Bekerja di Bawah Tekanan
Bahasa: Indonesia, Inggris
Sertifikat: TOEFL ITP (Score 577)

Content Planner, Content Design & Website Manager, Freelancer
Bertanggung jawab menghasilkan konten berkualitas untuk situs web dan media sosial dengan
rata-rata 5 artikel per minggu, menciptakan konten yang menggabungkan penelitian industri,
tren, dan gaya penulisan menarik sesuai visi brand, serta meninjau dan menyunting konten.

Mar 2021 - Jan 2023

Magang, Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa
Membantu penyusunan laporan kegiatan dan dokumentasi program pemberdayaan,
berpartisipasi dalam perencanaan serta pelaksanaan pelatihan kewirausahaan, serta terlibat
dalam penyuluhan dan sosialisasi kebijakan pemberdayaan masyarakat.

Okt 2021 - Nov 2021

Sistem Informasi Ilmu Komputer
Universitas Jember

IPK 3.45 / 4.00

 Ags 2017 - Jul 2024

ALFITA IRHASTI SALAS
Jember Jawa Timur Indonesia 68164 • 0851-1757-3353
alfitasalas@gmail.com

Anggota Unit Kegiatan Mahasiswa - Olahraga, Fakultas Ilmu Komputer
7 - 15 September 2019 | Kesekretariatan SISFO CUP 2019 Se Eks-Karisedenan Besuki, Lumajang,
Probolinggo, Pasuruan, dan Malang.
29 Agustus - 17 September 2018 | Sponsorship SISFO CUP 2018 Se Eks-Karisedenan Besuki,
Lumajang, Probolinggo, Pasuruan, dan Malang.

Ags 2018 - Jul 2019


