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Saya adalah seseorang yang bisa menjalankan pekerjaan dengan sepenuh hati dan berusaha
memberikan kontribusi terbaik dalam bidang apapun yang saya kerjakan. Berdasarkan pengalaman yang
saya miliki selama 2 tahun sekian, saya sudah melalui dari posisi staff,  kasir, asisten supervisor.
Kemampuan komunikasi selalu dilatih untuk memberikan pelayanan terbaik kepada pelanggan.
Kemampuan lain pun tidak lupa untuk ditingkatkan seperti bekerja dibawah tekanan dengan tetap
menjunjung profesionalitas kerja. 

Jurusan IPS

Kepemimpinan
Keterampilan Komunikasi
Keterampilan Resolusi Masalah
Keterampilan Interpersonal
Kemampuan Beradaptasi

SMAN 2 PROBOLINGGO | 2023

081 937 866 148

ivandergiovani31@gmail.com

Jl. Semeru Kec. Kademangan,
Kota Probolinggo, Jawa Timur 

Asisten Supervisor – Belikopi Probolinggo & Sidoarjo
(Februari 2024 – Juli 2025)

Crew Cafe – Rayn Steak and Coffe Probolinggo 
(Juli 2023 – Februari 2024)

﻿Mengawasi operasi harian dalam toko agar tetap sesuai
standar yang ditetapkan, jadwal dipatuhi, dan proses
berjalan dengan lancar.
Menyampaikan laporan mengenai kinerja maupun stok
toko serta memfasilitasi komunikasi antara manajemen
dan staff. 
Mengelola produksi produk dan memberikan pelayanan
terbaik terhadap konsumen. 

Service crew untuk menyiapkan tempat sebelum jam
buka
Menyambut dan melayani pelanggan
Membuat produk makanan dan minuman
Mengurus pembayaran
Membersihkan dan merapikan tempat setelah tutup


