Education

Politeknik Negeri Jember

D3 - Manajemen Informatika

2023-Present

SMA Negeri Glenmore

IPA
2020-2023

Skills

Social Media Management

Content Planning & Script
Writing

Video Editing (CapCut)
Public Speaking
Customer Service

Time Management

Cash Handling
Multitasking

Microsoft Office (Excel,
Word)

Financial Management &
Budgeting (RAB)
Communication &

Teamwork

Evi Miftahul Rohmah

Mahasiswa

Saya merupakan mahasiswa  Manajemen Informatika  yang sedang
menyelesaikan studi dan memiliki kemampuan komunikasi serta pelayanan yang
baik. Saya terbiasa berinteraksi dengan banyak orang melalui pengalaman
organisasi, volunteer, dan pekerjaan di bidang kreatif. Saya adalah pribadi yang
ramah, teliti mudah beradaptasi, serta mampu bekerja sama dalam tim. Saya
juga senang bekerja di lingkungan yang dinamis dan berhubungan langsung
dengan customer, serta berusaha memberikan pelayanan terbaik agar
pelanggan merasa nyaman.

{, +62882-1720-4643 )X emmiroma24@gmail.com eepioo.57

Work Experience

Sosial Media - Content Creator 2024
TEFA JTI Innovation

» Menyusun skrip konten untuk kebutuhan media sosial (YouTube, Instagram,
TikTok) sesuai dengan target audiens.

¢ Melakukan editing video konten menggunakan CapCut

e Berperan sebagai talent dalam pembuatan konten media sosial

e Berkontribusi dalam proses perencanaan dan produksi konten digital

e Bekerja sama dengan tim untuk meningkatkan kualitas dan konsistensi
konten

IT 2025
DPU Bina Marga Provinsi Jawa Timur

¢ Mengembangkan proyek scraping data terkait layanan Bina Marga

¢ Melakukan pengolahan dan analisis sentimen dari data yang diperoleh

e Menerapkan metode machine learning sederhana untuk klasifikasi sentimen

« Membersihkan dan mempersiapkan data (data preprocessing) sebelum
analisis

e Menyusun hasil analisis dalam bentuk laporan

Organisasi

Bendahara Umum 2023-2025

Himpunan Mahasiswa Manajemen Informatika

e Mengelola dan mencatat pemasukan serta pengeluaran organisasi secara
rapi dan transparan.

e Bertanggung jawab terhadap pengelolaan dana kegiatan dan memastikan
penggunaan anggaran sesuai perencanaan.

e Berkoordinasi dengan pengurus lain dalam perencanaan dan pelaksanaan
kegiatan organisasi.

Divisi Ticketing 2024
Art Of Manunggalan 10.0 (HMJTI Polije)

¢ Melakukan penjualan dan distribusi tiket kepada pelanggan

e Memberikan informasi terkait event kepada calon pembeli

e Melayani transaksi dengan cepat dan tepat

e Berkoordinasi dengan tim untuk memastikan kelancaran proses ticketing
e Menangani pertanyaan dan kendala dari pelanggan terkait tiket
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